
stotterjuni.at
FH-Bachelor-Studiengang Logopädie

fh gesundheit Innsbruck



2



Falldarstellung Poltern

Das Aufzeichnen und/oder Fotografieren der Videos 

und Personenfotos ist nicht erlaubt.

www.ra-plutte.de
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Poltern

U p d a t e ☺

Definition

Mehrdimensionale Kommunikationsstörung 

mit interagierenden Leit-, Kern- und Begleitsymptomen 

Leitsymptomatik

 Sprechgeschwindigkeit = abnorm schnell, irregulär oder beides

Kernsymptomatik

 Phonetische und/oder phonologische Auffälligkeiten

 Sprechunflüssigkeiten

 Eingeschränkte Selbstwahrnehmung und mangelndes Monitoring
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Poltern

U p d a t e ☺

Begleitsymptomatik

 Eingeschränkte Verständlichkeit

 Auffällige Pausensetzung und prosodische Merkmale

 Pragmatisch-kommunikative Auffälligkeiten

 Auffälligkeiten im Spracherwerb und in der Schriftsprache

 Auffälligkeiten in den exekutiven Funktionen

 Auffällige auditive Wahrnehmung und Verarbeitung

 Auffällige Atmung und Stimme 

 Auffälligkeiten im Verhalten und der Persönlichkeit 

 Eingeschränkte Grob- und Feinmotorik

 …
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Falldarstellung Poltern

Problemidentifikation 2011

• Patient G., männlich, 4a, geboren in Österreich

• Sukzessiver Mehrspracherwerb: 

L1 Russisch, L2 Georgisch, L3 Deutsch

• Überweisung: 

tirolkliniken/Klinik für Hör-, Stimm-, und Sprachstörungen, Innsbruck

• Ziele der Eltern:

• G. soll im Alltag gut zurechtkommen,

• proaktiv Kontakte knüpfen können und 

• später die Möglichkeit haben, jenen Beruf zu erlernen, den er möchte.
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Falldarstellung Poltern

Problemidentifikation 2011

Logopädische Eingangsdiagnosen:

• Sprachentwicklungsstörung 

auf allen sprachlichen Ebenen 

assoziiert mit einer kombiniert 

umschriebenen Entwicklungsstörung

• Myofunktionelle Störung im orofacialen Bereich 

(offene Mundhaltung, dorsale Zungenruhelage, 

interdentales/addentales Schluckmuster, Dysgnathie)

• Gemischte Nasalität
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Falldarstellung Poltern

Problemidentifikation/Verlauf 2011-2019

• Regelmäßige Therapieinterventionen bis zum 12. Lbj

• Schuljahresrhythmus, anfangs bis zu 2x wöchentlich

• Interprofessionelle Interventionen im Beisein der Frühförderin

Adaptierung der logopädischen Diagnose im Alter von 8a (Qualitätssicherung)

• Sprechablaufstörung Poltern

• Myofunktionelle Störung im orofacialen Bereich (offene Mundhaltung, 

dorsale Zungenruhelage, interdentales/addentales Schluckmuster, 

Dysgnathie)

• Gemischte Nasalität
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Falldarstellung Poltern

Problemidentifikation/Verlauf 

2011-2019
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Falldarstellung Poltern

Problemidentifikation/Verlauf 2011-2019
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Falldarstellung Poltern

Problemidentifikation/Verlauf 2011-2019
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Falldarstellung Poltern

Qualitätssicherung

Ressourcen?

Ist die Leitsymptomatik im Video erkennbar?

Stimmt die logopädische Diagnose Poltern?
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Falldarstellung Poltern

Problemidentifikation/Verlauf 2011-2019

• Therapiepause ab 2019

• Die KM meldet sich bei Bedarf wieder
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Falldarstellung Poltern

Problemidentifikation 2023
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Falldarstellung Poltern

Problemidentifikation 2023

• Wiedervorstellung auf eigenen Wunsch des Patienten 

• Empfehlung zur logopädischen Therapie von Seiten G.‘s Jugendcoachs

• Anamnese-Update im Beisein der Kindsmutter

• Statuserhebung

• Klärung der Rahmenbedingungen

• Gemeinsame ICF-Zielformulierung
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Falldarstellung Poltern

Problemidentifikation 2023 Eindruck und Symptomatik

• Status am Tag der Wiedervorstellung:

• G. wirkt offen, motiviert, ehrgeizig, selbstbewusst und überaus höflich. 

Sprechfreude deutlich feststellbar!

• Mundschluss teilweise möglich, Okklusionen zwischen den Zähnen 

haben sich geschlossen, häufiges Schlucken, addentales 

Schluckmuster, Verdacht auf mangelnde Speichelkontrolle oder 

Nervositätsreaktion

• Gemischte Nasalität (Abklärung in der Klinik für Hör-, Stimm-, und 

Sprachstörungen/tirolkliniken empfohlen)
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Falldarstellung Poltern

Problemidentifikation 2023

Video
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Falldarstellung Poltern

Problemidentifikation 2023 Symptomatik

• Status am Tag der Wiedervorstellung:

• Erhöhtes, irreguläres Sprechtempo

• Phonetisch-phonologische Ebene: 

temporär auffällig, Verständlichkeit eingeschränkt

• Unflüssigkeiten: 

WH auf allen Ebenen, wenig Iterationen, Iterationen am Wortende

• Monitoring auffällig trotz mancher Selbstkorrekturen 

(DD: Wiederholungen?)
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Falldarstellung Poltern

Problemidentifikation 2023 Symptomatik

• Status am Tag der Wiedervorstellung:

• Vorschneller Sprechstart

• Häufiger Einsatz von Sprechpausen (gefüllt und ungefüllt)

• Äußerungslänge reduziert 

• Morphologisch-syntaktische Ebene: 

Verbszweitstellung im Hauptsatz korrekt, teilweise Auffälligkeiten in der 

Genus- und Kasusverwendung, kaum Nebensatzkonstruktionen, 

kaum Konjunktionen, ... > Kohäsion auffällig
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Falldarstellung Poltern

Problemidentifikation 2023 Symptomatik

• Status am Tag der Wiedervorstellung:

• Semantisch-lexikalische Ebene: 

gutes Sprach- und Situationsverständnis, 

Wortschatz reduziert, inability to get the point, … > Kohärenz auffällig

• Pragmatisch-kommunikative Ebene: 

sehr guter Blickkontakt, Turn-Taking auffällig, 

intensive Gestik feststellbar
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Falldarstellung Poltern

Problemidentifikation 2023 Methodik und Dokumentation

• Spontansprachanalyse und ressourcenorientierte Spontansprache 

(Hauptkriterium)

• Transkription

Logopädische Diagnostik 

U. Sick, 2014: Poltern. Theoretische Grundlagen, Diagnostik, Therapie. Thieme
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Falldarstellung Poltern

Problemidentifikation 2023

Video
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Falldarstellung Poltern
Problemidentifikation 2023 
Methodik und Dokumentation

• Analyse des Nacherzählens 

• Analyse des lauten Vorlesens

• Analyse des Schreibens

Logopädische Diagnostik 

U. Sick, 2014: Poltern. Theoretische Grundlagen, Diagnostik, Therapie. Thieme
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Falldarstellung Poltern

Problemidentifikation 2023 Methodik und Dokumentation

• Variationen des Sprechtempos

• Sprechtempomessung

• 91 Silben/30 Sekunden 

erhoben

• = 182 Silben/Minute

• Gemäßigtes Sprechtempo

= 250 Silben/Minute

Qualitätssicherung:

Leitsymptom 

gegeben?
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Falldarstellung Poltern
Problemidentifikation 2023 
Methodik und Dokumentation

• PCI: Predictive Cluttering Inventury 

= Checkliste Poltern 

D. A. Daly, 2010: Checkliste Poltern 
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Falldarstellung Poltern
Problemidentifikation 2023 
Methodik und Dokumentation

• Screening Liste Poltern

U. Sick, 20214: Poltern. Thieme
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Falldarstellung Poltern

Problemidentifikation 2023

Logopädische Diagnose

• Sprechablaufstörung Poltern

• Myofunktionelle Störung im orofacialen Bereich

• Gemischte Nasalität

• Therapie indiziert

• DD/Qualitätssicherung: Stottern ausgeschlossen
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Falldarstellung Poltern

Zielformulierung

Ziele des Patienten am Therapiebeginn 2023

• „Ich möchte besser und deutlicher sprechen, meine Wiederholungen 

kontrollieren sowie langsamer sprechen können. Zudem möchte ich die Zeit 

der Lehrstellensuche in der logopädischen Therapie nutzen und durch die 

Verbesserung des Sprechens eine größere Chance haben, eine Lehrstelle 

in der IT zu bekommen!“

• Ressourcen: „Ich bin pünktlich, zielstrebig und gut erzogen“

• „Ich möchte verständlicher sein, mutiger werden und ein Update der 

Sprechtechnik, die ich früher gelernt habe!“

• ICF-Übertragung erfolgt
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Falldarstellung Poltern

ICF-Zielformulierung (SMART)

Quelle: 

bfarm.de
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Falldarstellung Poltern

ICF-Zielformulierung (SMART)

Erneute, gemeinsam formulierte Ziele im Sommer 2024, 

nachdem klar wurde, dass mit Herbst 2024 die Lehrstelle am betreuten 

Arbeitsplatz angenommen werden kann.

PARTIZIPATION
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Falldarstellung Poltern

ICF-Zielformulierung (SMART)

PARTIZIPATION

G. findet sich in seiner erst kürzlich gestarteten Lehrstelle sehr gut zurecht. 

Er wird täglich von seinem Lehrlingsanleiter aktiv eingebunden und konkret 

angeleitet. G. versteht sich sehr gut mit seinem Lehrlingskollegen sowie 

übrigen Kolleg:innen und ist ein gleichberechtigtes Mitglied der 

Arbeitsgemeinschaft.
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Falldarstellung Poltern

ICF-Zielformulierung (SMART)

AKTIVITÄT

G. ist von Anfang an in der Lage, seinem Lehrlingskollegen die IT-Sachverhalte 

aus dem Berufsfeld zu erläutern und weiterzugeben, die er selbst bereits 

verstanden und erlernt hat. In der Umsetzung zeigt sich, dass G.`s 

Lehrlingskollege die Arbeitsschritte korrekt umsetzen kann.
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Falldarstellung Poltern

ICF-Zielformulierung (SMART)

KÖRPERFUNKTION kurzfristig

G. achtet in jeglicher Kommunikationssituation darauf, … 

 höflich zu sein, 

 den Blickkontakt zu halten und 

 sein Gegenüber immer aussprechen zu lassen.
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Falldarstellung Poltern

ICF-Zielformulierung (SMART)

KÖRPERFUNKTION mittelfristig und langfristig 

(nach der Eingewöhnungsphase)

 Im Kontakt mit seinem Lehrlingsanleiter setzt G. 3x täglich seine individuelle 

Sprechtechnik ein

 Vor dem ersten Einsatz kündigt er seinen Technikeinsatz an (Outing), 

erläutert und demonstriert diesen

 G. setzt seine individuelle Sprechtechnik 5x täglich beim Lehrlingsleiter ein

 G. setzt seine individuelle Sprechtechnik 3x täglich in der Kommunikation mit 

seinem Lehrlingskollegen ein
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Falldarstellung Poltern

ICF-Zielformulierung (SMART)

UMWELTFAKTOREN
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Falldarstellung Poltern

ICF-Zielformulierung (SMART)

UMWELTFAKTOREN

 Der Lehrlingsanleiter nimmt das empfohlene logopädische 

Beratungsgespräch wahr und informiert sich über das Störungsbild Poltern 

sowie einen adäquaten Umgang mit polternden Personen.

 Er bietet G. im Rahmen der Lehre die Möglichkeit, Sprechsituationen 

eigenständig zu meistern und erinnert ihn, in vorab vereinbarten 

Situationen, an seine Sprechtechnik.
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Falldarstellung Poltern

ICF-Zielformulierung (SMART)

PERSONENBEZOGENE FAKTOREN

 G. ist arbeitswillig und stellt sich mutig der neuen Situation. Nach einer 

Eingewöhnungsphase ist es ihm ein Bedürfnis, sein Sprechen auch im 

Berufs-/Lehralltag zu kontrollieren. Das zeigt, wie engagiert er ist. Um die 

Erfolge in Bezug auf die individuelle Sprechtechnik zu sichern, kümmert er 

sich eigenständig darum, die logopädische Therapie fortzusetzen.

37



Falldarstellung Poltern

Planung 2023

 MOTIVATION

 sukzessive

 IDENTIFIKATION (& Beratung)

 Sprechen (funktionelle Unflüssigkeiten)

 Poltern (Definition, Symptomatik, Ursachen)

 Mein Poltern (Videoanalyse)

 DESENSIBILISIERUNG

 Outing vor den Praktikant:innen

 Technikerläuterung für die Praktikant:innen

 In-vivo-Arbeit
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Klexikon.de

Falldarstellung Poltern

Planung 2023

 MODIFIKATION

 Welche Technik(en) sind noch bekannt? 

 Gibt es eine Präferenz?

 Optionale Technik(en)

 Technikeinsatz (global oder lokal)

 In-vivo-Arbeit

 STABILISIERUNG

 Therapiefortsetzung währende der Lehre zur 

Sicherung und Vertiefung der Modifikation und Desensibilisierung
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Falldarstellung Poltern

Umsetzung 2023-2024

 IDENTIFIKATION

 Gemeinsame Zielsetzung 1

 (Coaching/Vorbereitung auf die Lehre)

 Auswahl Sprechtechnik

 Klärung des Technikeinsatzes im Alltag -> ausgewählte Situationen

 Modifikation

 Schnellupdate 

zur Sprechtechnik 

Betonung 

-> Ressourcencheck
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Falldarstellung Poltern

Umsetzung 2023-2024

 IDENTIFIKATION

 Div. Wissenstexte zum Thema Poltern (eigens erstellt)

 Teilweise Nutzung dieser Texte für die Sprechtechnik 

und das Üben im häuslichen Setting

 Analyse des eigenen Videos

 Transliteration einzelner Teile des Videos

 DD: Stottern/Erläuterung, Klärung des Wordings, 

Spezifizierung der logopädischen Diagnose
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Falldarstellung 

Poltern
Umsetzung 2023-2024
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Falldarstellung Poltern

Umsetzung 2023-2024

 MODIFIKATION

 Angebot weiterer Sprechtechniken 

-> G. möchte bei der Betonung bleiben

 Techniksicherung (qualitativ und quantitativ) in der Theorie

 Fremdwahrnehmung: 

Betonung am Gegenüber erkennen

 Betonungsqualität der Praktikant:innen skalieren und Verbesserungen 

erläutern
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Falldarstellung Poltern

Umsetzung 2023-2024

 MODIFIKATION

 Betonung anwenden im Lesetext 

(Wortlisten, Witze, Texte, Sagen)

 Mit Vorabmarkierung und dann ohne

 Eigene Betonungsqualität analysieren 

(Sprechtemposteigerung VOR der Betonung erkennen)

 Mehrfache Videoanalysen
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Falldarstellung Poltern

Umsetzung 2023-2024

 IDENTIFIKATION

 Technik vs. Symptome

- was fällt mehr auf?
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Falldarstellung Poltern

Umsetzung 2023-2024

 DESENSIBILISIERUNG

 Im safeplace mit den Praktikant:innen

 In-vivo-Übungen: verbal und nonverbal

 Optisch auffallen

 Auffallen mit … 

 dem Sprechen/Poltern

 der Technik

 Beim Telefonieren

 In der fhg

 …
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Falldarstellung Poltern

Umsetzung 2023-2024

 MODIFIKATION

 Individualisierung 

der Sprechtechnik bzw. 

Veränderung zur 

Alltagstauglichkeit

 Übungen mit Inhalten, 

die in G.‘s Interessensfeld 

sind (iPhone, Tesla, 

IT, Lehre, Führerschein, …)
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Falldarstellung Poltern

Umsetzung 2023-2024

 MODIFIKATION

 Gemeinsame Zielsetzung 2

 (Lehrzeit)

 Fortlaufende In-vivo-Übungen

 Regelmäßiges Üben im häuslichen Setting und privaten Umfeld

 Videoaufnahmen am Handy

 Therapiepause nach 20 Therapieeinheiten, 

damit der Fokus auf den naheliegenden Start der Lehre liegen kann
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Falldarstellung Poltern

Video
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Falldarstellung Poltern

Umsetzung 2023-2024

 STABILISIERUNG

 3 Online-Therapieren in der Lehrzeit nach einer 

3-monatigen Onboardingphase in der Lehrstelle

 G. organisiert diese eigenständig und verlässlich 

 Von Seiten des Lehrlingsbetreuers sei eine 

Empfehlung zur Therapie ausgesprochen worden

 G. wünscht jedenfalls die Fortsetzung der Therapie

 Geplante Therapiefortsetzung: Juli 2025, nach der Berufsschule
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Falldarstellung Poltern

Qualitätssicherung 2023-2024 

• Regelmäßige Stimmungschecks: Einschätzung der wöchentlichen Ist-

Situation des Befindens, der Partizipation im Alltag, der Alltagsereignisse 

und Sprechsituationen

• Regelmäßige Schweregradeinschätzung durch G., 

die Praktikant:innen und Logopädin

• Diskussion zur Sprechtempoanalyse
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Falldarstellung Poltern

Qualitätssicherung 2023-2024 

• Wöchentliche Videoaufnahmen 

via Handy (=Videotagebuch) 

und Reflexion zu Ressourcen 

zu auffällig guten Passagen, Symptomen

und Verbesserungsmöglichkeiten

• Vernetzungsgespräch mit einem Coach, 

der G. bei der Lehrstellensuche unterstütz

• Kontakt zur psychologischen Abklärung 

hergestellt

• Feststellung Behinderungsgrad
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Falldarstellung Poltern

Qualitätssicherung fortlaufend 

• Vorbereitung von 

Lehrveranstaltungen und Vorträgen: 

Symposium logopaedieaustria 2023, 

Volkshilfe OÖ 2023

• Selbstliteratur: 

Y.V., Zaalen, 2015: Cluttering: Current views on its nature, 

assessment and treatment.

• W., Braun. 2020: Poltern konkret. Ein modulares Therapiekonzept mit 

umfangreicher Materialsammlung

• Fortbildung: 

WESCO Texas 2024
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Falldarstellung Poltern

Evaluierung

• Erste Rückmeldungen zur Verbesserung aus dem Umfeld von G.

• Faktensammlung: was macht die Verbesserung aus?

• Regelmäßige gemeinsame Videoanalysen sowie Vorher-Nachher-

Vergleiche

• Abgleich Zielerreichung im Therapiezimmer und der In-vivo-Situation

• Machbarkeit der Therapie(inhalte) und Sinnhaftigkeit der Interventionen 

überprüfen

• Mehrfaches Vergessen der Therapiestunden durch G. – höflichste 

Entschuldigungen ausgesprochen
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Falldarstellung Poltern

Reflexion

• Die langwierige Lehrstellensuche und die häufigen Bewerbungsabsagen 

sind für G. und seine Familie nach über einem Jahr sehr zermürbend. 

Ich meine, ihn/sie auch diesbezüglich auffangen zu müssen. Hilfe bei der 

Lehrstellensuche zu leisten… 

Was ist meine Rolle? Abgrenzung?

• Kontrolle der Bewerbungsunterlagen

Rolle? Rechtfertigung?

• Hinweis auf Datenschutz bei der Weitergabe von Dokumenten über 

Email/whatsapp durch G. -> Schulung der Medienkompetenz
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Falldarstellung Poltern

Reflexion

• Skepsis bei der Einstufung zu einer 30%igen Behinderung für einen 

möglichen Ausbildungsplatz in einer geschützten Werkstätte -> 

Vorteile? 

Sichtweise von G.?

• Geteilte Freude bei der Zusage des gewünschten Lehrplatzes

• Umgang mit Empfehlungen des Ausbildungsleiters?!

• Zurechtkommen in der Berufsschule?
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Falldarstellung Poltern

Dokumentation

• Regelmäßige Verlaufsdokumentation 

mit Fotos zu einzelnen Inhalten der Stunden

• Regelmäßige Videodokumentation in der Therapie

• Regelmäßige Videodokumentation durch G. selbst

• Befundbericht

• Diverse Verlaufsberichte

• Übungssammlung für G. via Handy-Fotodokumentation

• …
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Falldarstellung Poltern

Ausblick

• Therapiefortsetzung im Juli 2025

• Gemeinsame ICF-Zielformulierung

• Sicherung eines qualitativ und quantitativ hochwertigen Technikeinsatzes, 

damit dieser Wirkung zeugen kann

• Umgang im Alltag – Zurechtkommen in der Lehre und Berufsschule

• Intensives Interaktionstraining mit den Praktikant:innen

• In-vivo-Arbeit

• …
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Falldarstellung Poltern

Fragen, Anmerkungen, …
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Kontaktadresse

Maria Grießer, MSc

Lehre und Forschung

FH-Bachelorstudiengang Logopädie

Innrain 98, 6020 Innsbruck

T +43 512 5322-76755

maria.griesser@fhg-tirol.ac.at

www.fhg-tirol.ac.at
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Herzlichen Dank 

für Ihr Interesse 

und Dabeisein!
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